MANUAL PARA SOLICITAR RECURSO DO RESULTADO PARCIAL

a) O estudante precisa acessar a plataforma digital SIGAA com seu login e senha.

b) O estudante devera escolher a op¢ao “Bolsas” e em seguida a opgao “Acompanhar
Solicitacdo de Bolsa Auxilio”, conforme demonstrado na imagem a seguir:
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c) Apobs escolher esta opgdo a tela a seguir sera exibida.
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Caro discente,

Nesta tela serd possivel realizar as seguintes agies:

Visualizar periodos de resultado: exibe os periodos dos resultados das bolsas para o municipio em que o discente esta vinculado.
Visualizar parecer do servigo social: exibe o parecer dado ao indeferimento da solicitacdo da bolsa (somente para solicitacdes indeferidas).
Enviar Documentacio: permite inserir documentos para as solicitacdes quando liberado pela Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis.

Solicitar recurso: permite o discente solicitar um recurso quando a bolsa auxilio for indeferida, se estiver no periodo determinado pela SAE.
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d) Os auxilios indeferidos apresentardo duas opgoes.

1. 4 : Visualizar parecer do servico social . onde sera possivel verificar porque a

solicitacdo de bolsa foi negada e 0 que é necessario enviar ou fazer para tentar reverter a
situacéo.

B .
: Solicitar rec .. ,
2. 4 : Solicitar recurso - 0 local onde o estudante solicitara o recurso.
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PORTAL DO DISCENTE > ACOMPANHAR BOLSA AuXiLlO

Caro discente,
Nesta tela serd possivel realizar as seguintes acdes:

Visualizar periodos de resultado: exibe os periodos dos resultados das bolsas para o municipio em que o discente esta vinculado.
Visualizar parecer do servico social: exibe o parecer dado ao indeferimento da solicitacdo da bolsa (somente para solicitacdes indeferidas).
Enviar Documentacao: permite inserir documentos para as solicitacdes quando liberado pela Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis.

Solicitar recurso: permite o discente solicitar um recurso quando a bolsa auxilio for indeferida, se estiver no periodo determinado pela SAE.

PERIODOS DE DIVULGACAO DO RESULTADO
Tipo da Bolsa Resultados

Municipio Discentes permitidos
AUXILIO PERMANENCIA 04/02/2020

SAO BERNARDO DO CAMPO  Discentes novatos / Discentes veteranos
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-
a) Clique sobre o icone para solicitar o recurso.

b) Ao clicar sobre o icone, a tela a seguir sera exibida.
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PORTAL DO DISCENTE > SoLICITACAO DE RECURSOS PARA AUXiL105 INDEFERIDOS

Caro discente,

Informe abaixo a justificativa para reconsideragdo de andlise na sua solicitacdo de bolsa auxilio.

@: Adicionar Arquivo  9J: Remover
Dapos DA SOLICITACAD
Ano/Periodo: 2020.2
Tipo da Bolsa: AUXILIO PERMANENCIA
Situacdo da Bolsa: BOLSA INDEFERIDA
JUSTIFICATIVA DO REQUERIMENTO PARA SOLICITACAO DE RECURSO: %

Vocé pode digitar caracteres.

Arquivo: | Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionada)

| << Voltar || Sclicitar Recurso || Cancelar |
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c) O estudante podera visualizar qual o ano periodo de solicitagdo do auxilio. Sendo
2020 a referéncia do ano vigente e nimero a seguir do ponto o quadrimestre vigente. O
tipo de auxilio e a situagdo deste.

ENVIO DA SOLICITACAD DE RECURSDS PARA AUXiLIOS INDEFERIDOS

Dapos DA SoLICITACAO
Ano/Periodo: 2020.2
Tipo da Bolsa: AUXILIO PERMANENCIA
Situacdo da Bolsa: BOLSA INDEFERIDA

d) Ha um campo de “Justificativa do Requerimento para Solicitagdo de Recursos”, neste
campo o estudante devera justificar de maneira completa sua situacdo para que seja
possivel a anélise e possivel a reversdo do resultado publicado.

JusTIFICATIVA DO REQUERIMENTO PARA SOLICITACAO DE RECURSOI #

Vocé pode digitar 2000 caracteres.,

d) Abaixo do campo de Justificativa do Requerimento ha o campo para entrega de
documentacao que comprove a justificativa.

Arquivo: | Escolher arguivo | Nenhum arguivo selecionado

<< Vaoltar || Solicitar Recurso || Cancelar

e) E obrigatdrio o preenchimento do Formulario de Recurso, presente no website do
edital, ele garante que todas as questdes necessarias para analisar a situacdo sejam
informadas.

Link para o site: https://proap.ufabc.edu.br/editais/bolsas-socioeconomicas/edital-proap-8-
2020

f) Apds preenchimento, o formuldrio deve ser anexado no local indicado pelo item “d”,
junto com outros documentos que possam facilitar a comprovacao da situacdo do ou da
estudante.

Obs.: Ndo é obrigatorio o envio de documentos extras, além do formulario.

g) Apos preencher o campo de Justificativa e anexar a documentagdo comprobatorio,
clique em “Solicitar Recurso”. Ao escolher essa opgdo sera exibida na tela a seguinte
mensagem:
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Caso tenha preenchido o campo com todas as informacGes necessarias, escolha a opcao
“OK” e envie sua Solicitagdo de Recurso.



