
AUDIÊNCIA PÚBLICA: 

RESTAURANTE UNIVERSITÁRIO 

Pró-Reitoria de Assuntos Comunitários e Política Afirmativas 



A PROAP 

Garantir a permanência estudantil é um dos pilares da Pró-Reitoria 

de Assuntos Comunitários e Políticas Afirmativas – PROAP, para tal é 

necessário um conhecimento da nossa comunidade e das suas reais 

necessidades. 

 

A garantia de condições para a permanência é algo que se tem 

perseguido, no entanto... 

 

Sabemos que temos encontrado algumas dificuldades... 



Dentre as dificuldades já localizadas e mapeadas, temos: 
 

• Um processo burocrático para obtenção de recursos e auxílios 

para que os estudantes possam se manter frequentando a 

universidade.  
 

• Desde o nosso início temos feito pesquisas, consultas para que o 

processo possa ser desburocratizado e o acesso seja algo mais 

tranquilo, célere e de fato inclusivo.  
 

• Todos os auxílios disponibilizados pela Pró-Reitoria são regidos 

por editais para garantia da lisura do processo, não sendo 

possíveis alterações no decorrer do processo. 
 



Para os próximos processos – a começar pelo edital de 2024, já prevemos 

mudanças no sentido de desburocratizar o processo. 

 

Ações como tornar o edital fluxo contínuo, faz com que não seja preciso esperar 

uma abertura de janela de inscrição num período específico para solicitação, uma 

vez que as situações são mutáveis e que não conseguimos prever quando uma 

pessoa necessitará do recurso; 

 

Prorrogar o prazo de concessão é outra medida que garante ao estudante um 

pouco mais de tranquilidade, uma vez que só precisará pedir renovação da 

solicitação, uns três meses antes do vencimento do seu ano de benefício; 

 

Mesmo com dificuldades seguimos com a assistência estudantil como prioridade 

nas nossas demandas diárias. 

 



Ações da PROAP para a permanência    

Permanência Estudantil 

Auxílio Permanência - Auxílio Moradia - Auxílio Creche - Auxílio Alimentação 

Inclusão e Permanência Estudantil 

Monitoria Inclusiva – Auxílio Acessibilidade 

Outras modalidades 

PDPD-AF / PIBIC-AF / PET-AF / PIBID-AF / RP-AF 



REAJUSTE DAS BOLSAS E AUXÍLIOS 

Fonte: https://www.ufabc.edu.br/noticias/comunicado-sobre-o-reajuste-das-bolsas-academicas-

mantidas-com-orcamento-da-ufabc 



REAJUSTE EM OUTRAS IFES 

Instituições pesquisadas – 27 IFES  

UFAC, UFAL, UFCA, UFSB, UFRN, UNIVASF, UFS, UFMS, UnB, UFCG, UFGD, UFRPE, 

UFSM, Cefet/RJ, UFU, Unirio, Cefet/MG, UFAM, UFABC, UFDPar, UFAPE, UFRRJ, UFPI, 

UFJF, UFV, UFMT, UNILA. 
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Reajuste dos auxílios na UFABC 

Auxílio 
Valor até 

fevereiro/2023 
Valor atual 

Permanência R$ 400,00 R$ 700,00 

Moradia R$ 300,00 R$ 525,00 

Creche R$ 321,00 R$ 562,00 

Monitoria Inclusiva R$ 400,00 R$ 700,00 



Orçamento - UFABC 

EXERCÍCIO 

EMPENHADO UFABC CUSTEIO 
DISCRICIONÁRIO  (Tesouro + 
Recursos Próprios + Emendas 

Parlamentares) 

EMPENHOS BOLSAS E 
AUXÍLIOS 

% 
EMPENHOS AUXÍLIOS 

SOCIOECONÔMICOS, SUBSÍDIO 
RU E MONITORIA INCLUSIVA 

% 

2017  R$ 37.714.194,99   R$ 11.817.824,99  31,3%  R$ 7.304.695,39  19,4% 

2018  R$ 48.788.525,35   R$ 12.182.588,69  25,0%  R$ 7.684.688,26  15,8% 

2019  R$ 51.645.850,42   R$ 16.701.029,35  32,3%  R$ 9.143.898,43  17,7% 

2020  R$ 36.112.868,88   R$ 12.815.029,44  35,5%  R$ 7.772.130,50  21,5% 

2021  R$ 39.135.203,82   R$ 13.702.310,14  35,0%  R$ 8.085.526,60  20,7% 

2022  R$ 42.842.813,07   R$ 11.503.549,23  26,9%  R$ 6.585.555,16  15,4% 

2023  R$ 41.124.311,88   R$ 13.848.647,18  33,7%  R$ 8.234.142,95  20,0% 



Restaurante Universitário 

Objeto 
 

Serviço de preparo e fornecimento de refeição aos alunos, servidores, terceirizados, estagiários e 

visitantes da fundação universidade federal do abc (UFABC), mediante CESSÃO de espaço público 

dos restaurantes universitários. 

 

Regras legais e contratuais – Termo de Referência (TR) 

 
• Forma de seleção do fornecedor  (item 4 e subitens do TR): 

 
4.1 - Contratação mediante licitação, na modalidade pregão eletrônico. 

4.1.1. O critério de julgamento da proposta é o menor preço unitário da refeição.  

4.1.2. O valor devido pelo uso do espaço público decorrente da concessão onerosa 

será fixo e reajustado anualmente, com base no Índice Geral de Preços do Mercado 

(IGP-M).  

 
 

Contrato nº 13/2022 | Processo nº 23006.003721/2022-31 

Acesso em: https://sig.ufabc.edu.br/public/jsp/portal.jsf 

 
 

 
 



Restaurante Universitário 

Regras legais e contratuais – Termo de Referência (TR) 
 

• Do Reajuste da refeição (item 18 do TR): 

 
18.1.1. Dentro do prazo de vigência do contrato e mediante solicitação da contratada, 

os preços contratados poderão sofrer reajuste após o interregno de um ano, 

aplicando-se o Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo – IPCA/IBGE. 

 

 

 

 

 

 
Contrato nº 13/2022 | Processo nº 23006.003721/2022-31 

Acesso em: https://sig.ufabc.edu.br/public/jsp/portal.jsf 



Restaurante Universitário 

 

• Custos 

 
Custos operacionais, encargos previdenciários, trabalhistas, tributários, comerciais e quaisquer outros 

que incidam direta ou indiretamente na prestação dos serviços. Exemplos: 

 

- Manutenção preventiva predial e de equipamentos 

- Gás 

- Limpeza 

 

 

• Materiais / Equipamentos 

 
A empresa disponibiliza materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios necessários nas 

quantidades estimadas e de qualidade. 



• Estimativa no Termo de Referência 
 

Santo André (31 pessoas) - 02 (dois) cozinheiros; 01 (um) meio-oficial de cozinha; 06 (seis) atendentes de balcão; 06 

(seis) auxiliares de serviços gerais; 02 (dois) atendentes de caixa; 01 (um) auxiliar de estoque; 10 (dez) auxiliares de 

cozinha; 02 (dois) técnicos de nutrição; 01 (um) nutricionista. 

 

São Bernardo (21 pessoas) - 02 (dois) cozinheiros; 01 (um) meio-oficial de cozinha; 03 (três) atendentes de balcão; 03 

(três) auxiliares de serviços gerais; 02 (dois) atendentes de caixa; 01 (um) auxiliar de estoque; 06 (seis) auxiliares de 

cozinha; 02 (dois) técnicos de nutrição; 01 (um) nutricionista. 
 

• Vigente da Real Food 

 
Santo André (33 pessoas) - 02 (dois) cozinheiros; 01 (um) meio-oficial de cozinha; 06 (seis) auxiliares 

de serviços gerais; 02 (dois) atendentes de caixa; 01 (um) auxiliar de estoque; 16 (dezesseis) auxiliares 

de cozinha; 04 (quatro) técnicos de nutrição; 01 (um) nutricionista. 

 

São Bernardo (20 pessoas) - 02 (dois) cozinheiros; 01 (um) meio-oficial de cozinha; 02 (dois) 

auxiliares de serviços gerais; 02 (dois) atendentes de caixa; 01 (um) auxiliar de estoque; 09 (nove) 

auxiliares de cozinha; 02 (dois) técnicos de nutrição; 01 (um) nutricionista. 

 

RU - Quadro de pessoal 



A empresa Real Food paga aluguel dos espaços, água, energia elétrica, telefone e internet. 

Período: julho/22 a julho/23 

Descrição Campus 
Valor 

Médio / Mês Anual 

Água 
S.A  R$   13.018,95   R$   169.246,32  

S.B.C  R$     6.457,81   R$      83.951,58  

Energia 
S.A  R$     2.814,50   R$      36.588,47  

S.B.C  R$     3.941,68   R$      51.241,79  

Tel./Internet 
S.A  R$         142,31   R$        1.850,00  

S.B.C  R$         142,31   R$        1.850,00  

Concessão 
S.A  R$     5.346,51   R$      69.504,68  

S.B.C  R$     6.849,88   R$      89.048,45  

TOTAL  R$   38.713,95   R$   503.281,29  

Cessão Onerosa do espaço público 



Período 
Graduação Pós-Graduação Bolsistas 

Total Refeições  Valor  
S.A S.B.C S.A S.B.C S.A S.B.C 

jul-22 5.969 3.536 1.217 333 0 0 11.055  R$         98.721,15  
ago-22 6.118 4.697 1.226 461 877 614 13.993  R$       133.828,94  
set-22 14.819 9.066 1.536 578 3.567 3.153 32.719  R$       332.164,67  
out-22 21.413 14.498 2.069 785 7.611 6.981 53.357  R$       563.300,41  
nov-22 18.238 11.564 1.854 671 7.191 6.296 45.814  R$       489.366,67  
dez-22 6.959 2.173 1.256 133 1.338 367 12.226  R$       119.322,93  
jan-23 3.450 957 1.434 288 774 103 7.006  R$         68.040,70  
fev-23 16.816 11.194 2.335 580 2.530 1.633 35.088  R$       338.105,69  

mar-23 26.567 16.463 3.445 870 3.026 2.322 52.693  R$       502.369,09  

abr-23 17.179 10.398 2.684 669 2.474 1.630 35.034  R$       332.970,46  

mai-23 10.521 5.899 2.368 461 1.257 513 21.019  R$       197.461,30  

jun-23 25.731 17.560 2.151 775 1.444 1.315 48.976  R$       450.239,59  

jul-23 27.105 15.994 3.326 1.052 2.432 1.474 51.383  R$       481.575,02  

TOTAL 200.885 123.999 26.901 7.656 34.521 26.401 420.363  R$   4.107.466,62  

Quantitativo de refeições servidas e Valores 

recebidos pela empresa 

Valor integral da refeição: De R$ 14,88 (até agosto) para R$ 15,47 

Graduação e Pós-Graduação (subsídio 60%): De R$ 8,93 para R$ 9,28 

Bolsistas: subsídio de 100% 



Média de discentes com 
auxílio alimentação 

Média de refeições 
consumíveis  

Média de refeições 
consumidas 

Percentual médio 
de consumo 

457 13.308 3.675 28% 

• Consumo médio dos discentes com auxílio alimentação 

• Avaliação dos Restaurantes Universitários 

Avaliação Mensal 
Média 

jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 

98,9% 98,3% 98,4% 98,3% 98,2% 98,1% 98,5% 98,1% 98,3% 98,0% 97,3% 97,9% 97,8% 98,2% 



OBRIGADA! 

 

 
E-mail  

proap@ufabc.edu.br 


